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|. Disposi¢des Gerais

1. Nos presentes Termos e Condi¢des Gerais (TCG), as
partes serao referidas como “Oerlikon” e “o Cliente”.

Os Termos e Condi¢Ges Gerais serdo aplicaveis a todas as
transacdes comerciais entre a Oerlikon e o Cliente. O Cliente
deve aceitar os TCG também para pedidos subsequentes, uma
vez que ja os conhece no momento em que sdo celebrados tais
contratos subsequentes. No caso de alteracdo dos TCG para
pedidos subsequentes, a Oerlikon informard o Cliente em
conformidade.

Os termos e condi¢des divergentes do Cliente serdo validos
apenas na medida em que a administragdo da Oerlikon os
aceite explicitamente por escrito, mesmo se tais termos e
condices fizerem parte dos TCG do Cliente e o Cliente
expressamente emita novamente por escrito uma objecédo
contra sua aplicabilidade antes da realizagdo do respetivo
pedido. Todos e quaisquer acordos e declara¢des legalmente
relevantes feitos pelas partes contratantes serdo validos
apenas se feitos por escrito.

2. No caso de qualquer disposicdo dos Termos e
Disposicdes Gerais tornar-se invalida, no todo ou em parte, isso
ndo afetara a validade das disposicdes restantes. Nesse caso,
as partes contratantes substituirdo a disposi¢do invalida por
outro acordo que mais se aproxime da finalidade juridica e
econémica perseguida por tal disposi¢éo invalida.

3. As informagdes e dados contidos nos folhetos, listas de
precos, anlncios etc. serdo vinculativos apenas na medida em
que tenham sido expressamente acordados por escrito em um
contrato.

4. O objeto do contrato serd o trabalho a ser fornecido pela
QOerlikon para o Cliente, de acordo com as especificacdes
técnicas acordadas (doravante denominadas “o Trabalho”). Os
materiais a serem fornecidos pelo cliente e a serem
posteriormente processados ela Oerlikon serdo doravante
denominados “o Material”.

5. A Oerlikon reserva-se todo e qualquer direito aos
documentos técnicos por ela disponibilizados ao Cliente. Sem
a aprovacdo prévia por escrito da Oerlikon, os documentos
como desenhos, descri¢Bes, amostras e estimativas de custos
etc. ndo podem, no todo ou em parte, ser disponibilizados a
terceiros ou usados fora do propésito para o qual foram
fornecidos ao Cliente. A pedido da Oerlikon, tais documentos
devem ser devolvidos a Oerlikon sem que o Cliente tenha o
direito de reter qualquer copia ou armazena-los em qualquer
outro meio.

Salvo acordo em contrario, o Cliente devera disponibilizar
imediatamente a Oerlikon qualquer documento técnico e
informagGes necessérias para o Trabalho. No caso de alguma
das partes disponibilizar a outra parte qualquer desenho,
documento técnico ou informagdes sobre o Material, o Trabalho
ou os produtos, tais documentos e informacdes permaneceréo
propriedade da parte pela qual foram disponibilizados.

Il. Realizacéo de Pedidos/Encomendas

A encomenda deve incluir todas as informagdes importantes
para a Oerlikon, como designagdo do artigo, quantidade,
dimensdes, numero de referéncia do material, qualquer
processo de pré-tratamento e requisitos relativos as areas a
revestir eou existéncia de revestimentos anteriores.

A Oerlikon deve ser informada em tempo habil de qualquer
modificacdo na composicdo do material e/ou qualquer pré-
tratamento possivel. A Oerlikon teré o direito de obter do Cliente
qualquer informacéo adicional que considere necessaria com
relagdo ao tratamento adequado das mercadorias.

As encomendas enviadas pelo cliente deverdo ser aceitadas
pela Oerlikon para que o contrato seja vinculativo.

Il Comércio Exterior

O cliente devera informar a Oerlikon sobre quaisquer restri¢des
a exportagdo (reexportacdo) das mercadorias entregues
(mercadoria, tecnologia, software) de acordo com os
regulamentos de exportagdo e alfandegéarios portugueses,
europeus e dos EUA, bem como os regulamentos de
exportacdo e alfandegarios do pais de origem das mercadorias.
A este respeito, o cliente deve fornecer as seguintes
informagGes sobre os itens de mercadoria individuais em todas
as correspondéncias (consultas, pedidos etc.):

. O numero da lista de mercadorias militares da UE e da
lista de bens de dupla utilizagéo;
. Para mercadorias dos EUA, o ECCN (Numero de

Classificagdo de Controlo de Exportacéo) de acordo com
o Regulamento de Administragdo de Exportacdo dos
EUA (EAR);
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. Para bens de defesa dos EUA (denominados bens
ITAR), a categoria USML (Lista de Municdes dos
Estados Unidos);

. InformagBes sobre a origem preferencial / nao
preferencial de seus bens (mercadoria, tecnologia,
software e seus componentes constituintes);

. Informagdes sobre produtos que foram fabricados com
base em tecnologia controlada dos EUA e/ou que
contém componentes controlados dos EUA.

Além disso, o Cliente dever4 comunicar todos os dados
adicionais de comércio exterior por escrito, mediante solicitacéo
da Oerlikon Balzers Coating Spain, S.A. — Sucursal em
Portugal, bem como relatar alteragées nos dados presentes
sem ser solicitado a fazé-lo.

A aceitagdo legalmente vinculativa das restricbes de
reexportacdo (por exemplo, com referéncia a licencas de
exportacdo existentes/emitidas e restricdes de reexportacdo
nelas contidas ou com base em excec¢des de licenga de acordo
com a EAR que ja estejam em uso) é restrita a mercadorias
para as quais é exigida uma licenga de exportagdo do ponto de
vista do pais de entrega e que também estejam devidamente
assinaladas nos documentos de entrega e em relagédo as quais
o cliente as indica expressamente na consulta, pedido e guia
de remessa.

Os clientes sediados na UE deverdo apresentar a Oerlikon,
mediante pedido para o efeito, o original da declaracdo do
fornecedor para mercadorias com cardcter de origem
preferencial nos termos da portaria (CE) n°® 1207/2001, na
respetiva verséo atualmente em vigor. Se o cliente ndo cumprir
esta obrigacdo ou se sua declaragdo nao estiver em
conformidade com os regulamentos legais, o cliente deve
considerar a Oerlikon livre e isenta de quaisquer consequéncias
prejudiciais resultantes.

As entregas estdo sujeitas a condicdo de que ndo sejam
impedidas por quaisquer obstaculos resultantes de
regulamentagfes nacionais ou internacionais de controlo de
exportacéo, tais como embargos ou outras sangoes.

IV.  Ambito dos Pregos dos Servigos

1. Os servicos da Oerlikon devem ser enumerados de forma

exaustiva no pedido. Os servigos que se revelarem essenciais

durante o processamento do pedido e néo incluidos no pedido

serdo faturados separadamente.

Um ajuste de preco apropriado deve ser feito caso

. Ocorram alteragdes com relagdo ao Material ou no
ambito do processamento do Material, visto que as
informacGes e documentos fornecidos pelo Cliente ndo
estavam em conformidade com as circunstancias
factuais ou foram incompletos; ou

. A natureza e o escopo dos servigos declarados no
pedido foram sujeitos a qualquer modifica¢do.

No caso de tais servicos adicionais, como por exemplo,
processos de pré-tratamento especiais ou acessorios
especiais, tornarem-se necessarios antes do processamento, a
Oerlikon informara o Cliente dos respetivos custos adicionais
antes da execugdo de tais servicos adicionais. Se a
necessidade de tais servigos adicionais se tornar 6bvia apenas
durante a execugao do servico, tais servicos seréo prestados e
faturados separadamente, mesmo sem a notificagéo do Cliente.
O Cliente deve reconhecer a reclamagéo da Oerlikon, desde
que o Cliente ndo contradiga imediatamente por escrito tal
reclamacéo.

2. Os pregos serédo praticados de forma ex works (na origem)
de acordo com os INCOTERMS 2010, sem IVA e embalagem,
pagavel sem qualquer deducéo, desde que o IVA nédo tenha
sido explicitamente indicado na fatura. Todos os tipos de
impostos, taxas, tributos, direitos aduaneiros e similares que
sdo cobrados com relagdo ao contrato devem ser arcados pelo
Cliente ou reembolsados a Oerlikon mediante prova
correspondente, desde que a Oerlikon tenha sido
responsabilizada pelo pagamento de tais encargos.

V. ModificagGes ap6s a Realizacdo do Pedido

Se o Cliente realizou o pedido com a Oerlikon, o Cliente ficara
irrevogavelmente vinculado ao mesmo. Entretanto, cada uma
das partes terd o direito de propor qualquer modificacdo ao
Trabalho. Essas propostas devem ser apresentadas por escrito
a respetiva outra parte. As partes deverdo fornecer qualquer
informacéo sobre os impactos esperados tendo em vista o
prego, as quantidades e o cronograma de entrega. A outra parte
enviard os seus comentarios por escrito sobre tais modificagdes
sem demora. As modificagdes nas especificacdes acordadas
ou na natureza da execucao do Trabalho ou outras disposi¢des
contratuais exigirdo o consentimento por escrito da Oerlikon
para se tornarem validas.

A Oerlikon reserva-se o direito de realizar qualquer alteragdo na
forma e execugdo, na medida em que isso ndo tenha qualquer

impacto negativo no servigo acordado. Meros erros de digitacao
ou célculo podem ser corrigidos pela Oerlikon a qualquer
momento.

VI. Entrega do Material

1. O Cliente deve entregar o Material sem atrasos e deve
marcé-lo conforme os meios apropriados. No ato da entrega, o
Cliente devera indicar a quantidade, designagdo e valor da
mercadoria em documento de acompanhamento (guia de
remessa). As informagdes a serem fornecidas para todas as
entregas incluem o preco unitario e valor total, nimero de itens
de embalagem, peso bruto e liquido, pais de origem das
mercadorias, meio de transporte na entrega e meio de
transporte desejado para a devolucgéo. A Oerlikon reserva-se o
direito de devolver qualquer entrega que ndo esteja em
conformidade com esses requisitos e a faturar os custos de tal
devolugdo. Isso, contudo, ndo afetara a validade do acordo.

2. Assim que suas operagdes comerciais o permitirem, a
Oerlikon devera realizar uma inspecao visual do Material sem o
uso de dispositivos técnicos especiais e, no caso de pedidos
com diversos itens, a realizar tal inspecdo de forma aleatéria. A
Oerlikon devera informar o Cliente sobre qualquer defeito, dano
ou entrega em falta do Material que tenha sido observado na
estrutura de tal controlo. A Oerlikon ndo serd obrigada a
verificar a adequagdo do Material, nem aceitard qualquer
responsabilidade pelas propriedades do Material entregue
durante o seu processamento.

A Oerlikon nédo tem a obrigacéo de verificar o Material quanto a
sua adequagao para a prestacgéo dos servigos, nem de verificar
a exatidado das informagdes e dados disponibilizados.

3. Se, durante a execucéo do contrato, a Oerlikon observar
qualquer defeito nos produtos, moldes,
ferramentas/componentes e pecas de equipamento defeituosos
ou material defeituoso disponibilizados pelo Cliente ou ainda
erros ou omissfes nos documentos técnicos e informagdes
disponibilizadas pelo Cliente, a Oerlikon informaréa o Cliente em
conformidade. O Cliente devera entdo corrigir tais erros e
omissdes. Quaisquer custos adicionais causados a este
respeito serdo arcados pelo Cliente.

4. O Cliente deve garantir que o Material a ser processado
suporta o tratamento a realizar sem que este seja afetado por
tal processamento.

5. O Material e as mercadorias serdo propriedade do
Cliente, que também assumiré o risco por tais mercadorias. A
Oerlikon arcara com os custos de armazenamento do Material
entregue a mesma, a menos que o Cliente deixe de aceita-lo.

6. O Material entregue deve estar pronto para ser revestido.
Os seguintes requisitos devem ser atendidos:

a. Materiais metdlicos, como agos répidos, acos para
trabalho a quente e a frio, agos resistentes a corroséo, agos
temperados, metais duros, cermets, etc., devem estar prontos
para receber o revestimento.

b. O tratamento térmico deve ser realizado de forma que a
temperatura do revestimento (até 500°C) n&o resulte em perda
de dureza e deformagédo. Os revestimentos em temperaturas
entre 250°C e 350°C devem ser feitos somente mediante
solicitagdo.

c. Para posicionar o Material, deve haver furos, roscas ou
uma superficie que pode permanecer sem revestimento.

As superficies que ndo podem ser revestidas devem ser
indicadas nos documentos de entrega. O material com
cavidades internas (furos, ranhuras) deve ser revestido.
Dependendo das suas condigdes geométricas, a espessura do
revestimento serd reduzida com o aumento da profundidade.
As soldaduras devem ser resistentes a temperaturas até 600°C
e livres de poros, fissuras, fluxos e cddmio. Deve-se levar em
consideragéo que aresisténcia da soldadura sera reduzida pela
tensdo de temperatura causada durante o processo de
revestimento. O mesmo também se aplica a soldas compativeis
com VAcuo.

O material soldado deve ter sido submetido a relaxamento de
tensdes. O material ndo pode ser grudado ou pressionado.

Os furos cegos e as roscas internas devem estar livres de
impurezas, de residuos de tintas, de residuos de plastico ou
silicones ou de outras contaminagbes. Os canais de
refrigeracdo devem ser abertos e limpos sem quaisquer tacos,
tampdes ou outros acessorios.

d. As superficies devem estar com o acabamento necessario
ao seu funcionamento, em geral, com o melhor acabamento
(polimento) possivel. As superficies cromadas poderdo ser
dificeis de revestir sendo aconselhado uma anélise detalhada.
O mesmo se passa para superficies banhadas a vapor ou
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nitruradas em banho ou nitruragdo gasosa (aconselhamos a
nitruracao iénica).

As superficies lixadas devem estar livres de riscos de
polimento, camadas de 6xido e novas zonas de dureza.

As arestas de corte devem estar livres de rebarbas para que
ndo quebrem quando utilizadas pela primeira vez.

No caso de maquiagem por electroerosédo, recomenda-se em
geral realizar varias passagens, a fim de reduzir a formagéo da
denominada “camada branca”.

Em geral, uma boa aderéncia do revestimento pode ser
alcancada em superficies processadas por electroeroséo se
tais superficies forem pré-tratadas por micro decapagem. As
superficies polidas devem estar livres de residuos de agentes
de polimento.

Superficies submetidas a textura fotoquimica podem ser
revestidas sem pré-tratamento, desde que ndo apresentem
residuos ou manchas.

As superficies devem estar isentas de corrosdo, aparas ou
limalhas, cera, fitas adesivas, tintas e contaminacdes.

O material deve estar livre de pds abrasivos, manchas de
agentes de limpeza, impressdes digitais e semelhantes e deve
estar desmagnetizado.

e. O material devera estar completamente desmontado, sem
qualquer tipo de posticos, parafusos, laminas de refrigeracao,
tampdes, tacos, etc.

7. O Material entregue para fins de retificacdo ou afiamento
deve ser adequado para o processamento. A Oerlikon deve
realizar uma verificagdo visual do Material sem utilizar qualquer
dispositivo para uma inspec¢édo mais detalhada. A Oerlikon ndo
tem a obrigag&o de verificar a exatiddo das informagdes ou dos
dados por ela obtidos.

A Oerlikon deve definir o escopo do processo de retificagdo ou
afiamento com base nas informagGes recebidas e na inspegéo
visual por ela realizada. Se o material deve ser retificado de
acordo com qualquer especificagdo ou desenho fornecido pelo
Cliente, tal retificacdo deve ser documentada por meio de um
protocolo de medig&o, a fim de verificar a conformidade com as
orientagdes do cliente. No caso de o Cliente solicitar qualquer
documentagé&o, essa documentagéo devera ser disponibilizada
a custa do Cliente.

8. O material deve ser embalado pelo cliente de forma que
nao possa ser danificado por quaisquer influéncias externas ou
mutuas. A embalagem também deve ser adequada para o
transporte de retorno.

Para proteger o Material, 0 mesmo deve ser tratado com 6leo,
que deve ser removivel sem deixar residuos durante o processo
de limpeza alcalina por nds realizado. As superficies polidas
brilhantes devem ser preferencialmente cobertas com uma
folha de PVC sem &cido com uma espessura de pelo menos 50
um. Nao

séo recomendados materiais macios e abrasivos, como
algodao, papel ou espuma.

VII.  Testes de Aptidao

A Oerlikon documentaré o processo de revestimento aplicando
um protocolo préprio. Esta informacéo pode ser consultada a
pedido. Nao haver4 um exame independente do Material. Se
necessario, os pedidos de afiamento serdo submetidos a um
protocolo de medigédo, sempre que seja contratado (ver clausula
V).

VIIl.  Prazos de Entrega

1. O prazo de entrega sera fixado de acordo com o plano
acordado entre as partes. O prazo de entrega ndo devera
comegar antes da data em que a Oerlikon receber o Material e
tiver recebido a documentagéo técnica necessaria. Se nédo
houver acordo, a Oerlikon determinard a data de entrega. A
concordancia de um prazo de entrega ndo qualifica a transacéo
a ser uma transacdo de data fixa. Em caso de atraso na
entrega, salvo em caso de conduta dolosa por parte da
Oerlikon, o cliente ndo terd o direito a efetuar qualquer
reclamagao, como resciséo do contrato, garantia, anulagéo por
erro ou indemnizagé&o por danos.

2. O prazo de entrega serd prorrogado em conformidade
caso seja acordada uma modificagdo do contrato ou se
surgirem obstaculos apés a realizagdo do pedido,
independentemente de tais obstaculos surgirem por parte da
QOerlikon, do Cliente ou de terceiros. Assim que cessarem as
circunstancias que impediram a entrega, o prazo de entrega
recomecard. Caso o obstaculo seja causado pelo Cliente ou por
terceiros e se, devido ao atraso decorrente de tal obstaculo, a
Oerlikon ndo consiga realizar a entrega dentro do prazo de
entrega acordado, calculado a correr a partir da retirada do tal
obstaculo, a Oerlikon tera o direito de especificar uma nova data
de entrega subsequente conforme o seu préprio critério ou de
optar por rescindir o contrato no todo ou em relagéo a parte
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ainda ndo executada, sem definir um periodo de caréncia.
Neste Ultimo caso, tanto os custos trabalhistas ja incorridos
quanto todas e quaisquer despesas incorridas pela Oerlikon
devem ser reembolsadas. A retirada tera seus efeitos juridicos
por meio de declaragéo unilateral da Oerlikon.

3. Em caso de atraso, por causa imputada ao cliente, a
Oerlikon devera armazenar qualquer tipo de material e todas as
mercadorias em sua posse. O Cliente devera reembolsar a
Oerlikon os custos de armazenamento e manipulacdo e
qualquer seguro referente ao Material e as mercadorias etc.
causados a este respeito e incorridos pela Oerlikon em
decorréncia de tal atraso. Os custos de armazenamento em
condicdes de mercado serédo reembolsados & Oerlikon, mesmo
no caso de armazenamento nas suas proprias instalagées.

4. O risco nunca serd transferido para a Oerlikon. A
propriedade do Material a ser processado permanecera com o
Cliente.

5. No caso de o Cliente ndo aceitar as condi¢des ou se violar
de forma culposa qualquer outro direito de participagdo, a
Oerlikon terd o direito de exigir uma indemnizagdo por
quaisquer danos incorridos a este respeito, a incluir quaisquer
despesas adicionais possiveis. Qualquer outra reclamagéo
permanecera reservada. Se por razdes alheias a Oerlikon, ndo
havendo caso fortuito ou forga maior, o cliente decidir
suspender definitivamente a entrega e resolver unilateralmente
o contrato, o cliente deverd compensar financeiramente a
Oerlikon pelos danos, incluindo tanto o dano emergente como
a perda de lucro, que lhe causam esta suspensédo definitiva.

6. As entregas parciais sdo permitidas e ndo podem ser
rejeitadas pelo Cliente, salvo acordo em contrario por escrito.

7. No caso de a execugdo da encomenda ou entrega ser
atrasada, impedida, tornada n&o razoavel ou impossibilitada
por casos de forgca maior, a Oerlikon reserva-se o direito de
adiar a data de entrega ou rescindir o contrato no todo ou em
parte. Nestes casos, o Cliente ndo terd direito a qualquer
reclamagéo de indemnizagédo contra a Oerlikon. Em caso de
rescisdo do contrato em todo ou em parte pela Oerlikon, a
mesma teré o direito uma remuneragéo pro rata de acordo com
os servicos prestados até o momento. Alternativamente, a
Oerlikon reserva-se o direito de faturar o servigo prestado
anteriormente com base no tempo e material. Neste caso, o
Cliente tera direito as partes da mercadoria em questdo que
estejam (parcialmente) acabadas ou processadas.

A forca maior serd considerada como todos os eventos
imprevisiveis ou tais eventos que, mesmo que fossem
previsiveis, estdo além da esfera de influéncia da Oerlikon ou
do Cliente e cujos efeitos na execugéo do contrato ndo podem
ser evitados por esforgos razoaveis.

Os eventos considerados equivalentes a forga maior incluem,
em particular, bloqueios, falta de meios de transporte,
intervencdes oficiais, embargos, qualquer tipo de sancgdes
(especialmente econémicas e politicas), dificuldades de
fornecimento de energia, epidemias, pandemias, guerras,
catastrofes naturais e outros acontecimentos graves,
imprevisiveis e inevitaveis que tornam a entrega ou execucéo
substancialmente mais dificil ou mesmo impossivel para a
Oerlikon, independentemente de se ocorrerem nas suas
instalag6es ou nas de um de seus subfornecedores.

IX. Garantia

1. AsreclamacOes devem ser submetidas a testes por parte
do Cliente e apresentadas a Oerlikon. O Cliente deve examinar
minuciosamente a entrega quanto a defeitos imediatamente
apos o recebimento. Defeitos 6bvios devem ser notificados sem
atrasos, com uma declaracédo da natureza detalhada de tais
defeitos; defeitos ocultos devem ser notificados imediatamente
apo6s a descoberta. Se o Cliente for um empresario, as partes
contratantes devem concordar com um periodo absoluto de
limitag&o para reivindicacdes de garantia de um (1) ano apés a
transferéncia do Trabalho, ou seja, a partir da data de entrega
ao Cliente nas instalagdes comerciais da Oerlikon e/ou
transporte a partir do recebimento do Trabalho no endereco do
Cliente.

Se for descoberto um defeito, o Cliente devera aceitar a entrega
por enquanto a armazena-la de forma adequada e a cessar
imediatamente qualquer uso do Material. O Cliente deve dar a
Oerlikon a oportunidade de verificar a entrega, com a Oerlikon
tendo a opc¢éo de solicitar tal exame nas instalagdes do Cliente
ou em suas préprias instalacdes comerciais.

2. O Cliente nao tera direito a qualquer redugéo de preco,
mas terd o direito a ter o produto reparado na medida em que
tal seja tecnicamente viavel. Se ndo for tecnicamente viavel
reparar o produto defeituoso, a Oerlikon procederé em eliminar
o revestimento e/ou retificar de forma gratuita. Se isso néo for

possivel e/ou se o Material tiver sido danificado por tal
processamento, a Oerlikon deverd reembolsar ao Cliente no
méaximo duas vezes o valor do revestimento e/ou o valor do
pedido de tal retificagdo. Se o trabalho de revestimento e
afiamento foi debitado num sé pedido, e se nédo for possivel
reparar o defeito, o valor do pedido devera ser reembolsado. Se
for uma vantagem para o cliente revestir o produto apesar de
um afiamento defeituoso ou afiar o produto apesar do
revestimento defeituoso, apenas a parte do valor do pedido que
nao foi devidamente cumprida sera reembolsada ao Cliente. A
Oerlikon tentara resolver esses casos de maneira favoravel ao
Cliente.

Se o pedido de revestimento e/ou afiamento ndo for
devidamente atendida devido a circunstancias pelas quais o
Cliente é responsavel, a Oerlikon tera o direito de receber os
valores faturados a este respeito.

3. Qualquer outra reclamagéo de garantia deve ser excluida.

4. Se qualquer produto for processado pelo cliente ou
terceiros apds a conclusdo do trabalho de revestimento e/ou
afiamento, a obrigacdo de garantia deixara de existir e
nenhuma compensagao por danos sera paga neste caso.

5. A responsabilidade por danos consequentes deve ser
explicitamente excluida em qualquer caso concebivel. As
despesas de m&o de obra ou custos de material para qualquer
desmontagem ou troca néo serdo remunerados pela Oerlikon,
seja em caso de ressarcimento por danos ou de garantia.

6. A utilizagdo, montagem, colocagdo em funcionamento ou
armazenamento indevido ou inadequado do Material
processado pela Oerlikon, por parte do cliente bem como
qualquer manipulagdo ou manutencdo inadequada excluem
toda e qualquer reclamagdo de ressarcimento por parte do
Cliente.

7. No que diz respeito aos materiais ou bens adquiridos pela
Oerlikon a fornecedores, a Oerlikon fornecera apenas uma
garantia no ambito das reclamagdes de garantia as quais tem
direito contra esse fornecedor.

X. Responsabilidade

1. Aresponsabilidade da Oerlikon ser& excluida por todas e
quaisquer diferencas e danos resultantes de informagdes ou
especificagdes de tratamento tardias, desnecessarias,
incompletas ou incorretas consideradas impréprias ou
consideradas pela Oerlikon como inadequadas, em particular
no caso de o Material entregue ndo atender aos requisitos
necessarios para o revestimento e/ou qualquer afiamento do
mesmo, conforme acima exposto.

Estéa excluida a responsabilidade da Oerlikon por qualquer dano
resultante da qualidade inadequada do Material entregue, como
a existéncia de defeitos nos materiais, residuos de
processamento ou outros objetos estranhos, defeitos de
fabricagéo, tratamento térmico inadequado, manchas de
ferrugem, residuos irremoviveis, soldaduras, resisténcia a
corrosdo reduzida causada por tal revestimento no caso de
acos inoxidaveis etc.

2. A Oerlikon néo se responsabiliza por perdas, atrasos na
entrega, confusdo etc. causados pela rotulagem imprecisa do
Material por parte do Cliente, do despachante ou de qualquer
estancia aduaneira. A Oerlikon também se isentara de qualquer
responsabilidade por todo e qualquer dano resultante do
armazenamento das mercadorias a despeito de realizar todas
as diligéncias razoaveis.

3. Sujeito a qualquer ma conduta intencional, a Oerlikon ndo
se responsabiliza por perdas de qualidade, diferencas
dimensionais, alteragdes em relagéo a rugosidade da superficie
e danos durante o processamento do Material, cujo pré-
tratamento seja realizado pela Oerlikon, bem por pequenas
falhas individuais, danos ou manchas fora das areas funcionais
ou pequenos desvios de cor, bem como pela resisténcia da cor
dos produtos entregues ou por defeitos resultantes, direta ou
indiretamente, do fato de o Material entregue para fins de
processamento ter sido sujeito a métodos inadequados de
processamento de superficie por parte da Oerlikon. A Oerlikon
ndo assume qualquer responsabilidade pela observancia das
dimensdes especificadas.

4. Com relagdo as reivindicagbes do Cliente devido a
aconselhamento inadequado e afins ou devido a qualquer
violacdo de qualquer possivel obrigacéo acessoéria, a Oerlikon
seréa responsabilizada apenas em caso de intencéo.

5. Serdo excluidas todas e quaisquer reivindicagdes do

Cliente, exceto aquelas expressamente referidas nos presentes
Termos e Condicdes Gerais, independentemente dos
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fundamentos juridicos em que tais reivindicagdes possam
basear-se, em particular qualquer reivindicagdo por danos ou
rescisdo do contrato ndo expressamente mencionada. Sob
nenhuma circunstancia o Cliente tera direito a qualquer
reivindicacdo de ressarcimento por qualquer dano que nao
tenha sido causado ao préprio Trabalho processado, como
perda de produgéo, perda de uso, perda de pedidos, perda de
lucros ou qualquer outro dano indireto ou direto.

6. O Cliente isentara a Oerlikon de responsabilidade de toda
e qualquer reivindicagdo ndo contratual de terceiros
relacionada a responsabilidade do produto. As reivindicagdes
de recurso do Cliente contra a Oerlikon a partir da satisfagéo de
reivindicacdes de terceiros relacionadas a responsabilidade do
produto devem ser excluidas.

7. O Cliente deve garantir que o cumprimento contratual das
obrigacGes com base nas especificacdes detalhadas do Cliente
ndo viola qualquer direito de propriedade industrial de terceiros.
A Oerlikon ndo sera obrigada a verificar se existem direitos
intangiveis de terceiros em relagéo aos servigos devidos ou se
tais direitos foram violados. No caso de reivindicacdes de
terceiros, o Cliente deverd ressarcir e isentar de
responsabilidade a Oerlikon.

8. O Cliente lesado devera fornecer provas da existéncia de
qualquer reivindicagé@o por danos. De acordo com o contrato,
as reivindicagcdes por danos prescreverdo apdés 12 (doze)
meses, exceto no caso de responsabilidade por dolo que sera
aplicavel o prazo de prescri¢do legalmente estabelecido.

XI.  Limitacédo de Responsabilidade

Se a Oerlikon for obrigada a pagar um valor de ressarcimento,
tal ressarcimento deve ser limitado a um montante n&o superior
a duas vezes o valor do revestimento ou o valor do pedido de
um afiamento elou uma Unica ordem de
revestimento/afiamento.

Xll.  Embalagem e Transporte

A Oerlikon deve ser atempadamente notificada de desejos
particulares em matéria de envio, transporte e seguro de
transporte. O transporte serd realizado por conta e risco do
Cliente. As reclamagdes relativas a expedicdo ou transporte
dos produtos ou dos documentos de transporte no local de
destino devem ser dirigidas sem atraso a ultima transportadora.
Se ndo houver acordo especial quanto ao transporte e
embalagem, o transporte devera ser devolvido na embalagem
na qual o Material foi entregue pelo Cliente apés o
processamento do pedido. Caso a embalagem néo possa mais
ser utilizada, a Oerlikon disponibilizara outra embalagem, que
sera entdo faturada ao Cliente. A Oerlikon definird o modo de
transporte e a rota de transporte sem qualquer acordo separado
e com a exclusdo de qualquer responsabilidade. N&o havera
obrigacdo de escolher o meio de transporte mais barato. As
mercadorias serdo seguradas a pedido do Cliente e as suas
custas.

XIll.  Termos de Pagamento

1. O pagamento deve ser efetuado em conformidade com os
acordos contratuais e/ou, no caso de desvios no decurso da
prestacgéo dos servigos, de acordo com a fatura. A obrigacdo de
pagamento sera considerada cumprida uma vez que todo o
montante solicitado tenha sido pago a Oerlikon. Os
adiantamentos ndo implicam o pagamento de juros. As datas
de pagamento acordadas permanecerdo inalteradas mesmo
em caso de atraso na entrega pela qual a Oerlikon ndo seja
responsavel. Se o Cliente ndo cumprir os termos de pagamento
acordados, a Oerlikon tera o direito de cobrar juros de mora no
valor de 10% sem um lembrete separado e, caso seja enviado
um lembrete, os custos de tal lembrete, de incluir as taxas para
representantes legais bem como custos de litigio, se aplicavel.
A Oerlikon reserva-se o direito também de creditar pagamentos
recebidos em possiveis varias contas a receber a seu préprio
critério, independentemente de qualquer endosso em contrario
do Cliente.

2. Em caso de atrasos nos pagamentos, a Oerlikon podera,
apos enviar notificagdo prévia por escrito ao Cliente, suspender
o cumprimento do acordo e reter os Materiais e produtos,
moldes, ferramentas/componentes e equipamentos etc. em sua
posse até o recebimento de tais pagamentos. O Cliente assume
o risco de qualquer dano ou perda dos bens sujeitos ao direito
de retencdo, bem como os custos adicionais decorrentes. Além
disso, as partes devem concordar explicitamente que a Oerlikon
podera explorar de forma independente as mercadorias sujeitas
a um direito de reteng@o no minimo ap6s um periodo de quatro
(4) semanas a partir de tal atraso no pagamento e notificagéo
ao Cliente, mas também sem o consentimento do Cliente,

independentemente de o Material ser ou ndo ser processado ou
transformado. O produto da venda sera ressarcido com todo e
qualquer crédito pendente da Oerlikon, mesmo que se refira a
outra transagdo comercial, a incluir a despesa a ser
remunerada pela exploragdo, e o valor excedente sera
repassado ao Cliente. Se forem esperados esforgos e despesas
desproporcionalmente elevados para a exploragéo com relagéo
ao valor de mercado do Material, a Oerlikon reserva-se o direito
de escolher entre se apropriar de tal Material sem
ressarcimento, descarta-lo ou entregé-lo ao endereco do
Cliente.

3. O Cliente ndo tera direito a qualquer ressarcimento por
reconvengoes.

4. O pagamento por letra de cambio ou cheque sé sera aceito
a titulo de pagamento. Os custos de desconto e cobranga serdo
arcados pelo Cliente.

5. O Cliente tera direito a compensagdo somente se suas
reconvengoes tiverem sido estabelecidas por forga de lei, forem
incontestaveis ou reconhecidas pela Oerlikon. O Cliente ndo
terd o direito de reter qualquer pagamento, mesmo apoés a
transmissdo de uma notificacdo de defeitos.

XIV. Suposicéo de Riscos

O Material entregue pelo Cliente a Oerlikon, a incluir quaisquer
ferramentas/componentes, documentagdo técnica  etc.
disponibilizados, deve permanecer como propriedade do
Cliente. Nao havera transferéncia de risco para a Oerlikon. O
risco de o Material ser processado e do produto acabado sera
de responsabilidade do Cliente.

No caso de qualquer acordo escrito divergente, o beneficio e o
risco devem ser transferidos ao Cliente assim que o Trabalho
deixar as instalagdes da Oerlikon ou, no mais tardar entrar nas
instalagdes do Cliente.

XV. Jurisdicéo e Legislagéo Aplicavel

A relag&o juridica esta exclusivamente sujeita a lei portuguesa.
Em caso de litigio, as partes fardo o possivel para resolvé-lo
amigavelmente. Se isso ndo for possivel, as partes, com
renlncia expressa de seu préprio foro, se houver, concordam
que qualquer disputa ou conflito que possa surgir sobre a
validade, interpretagdo, cumprimento, exigibilidade e resolugao
dos presentes TCG, sera resolvida pelos tribunais da sede da
Oerlikon Balzers Coating Spain, S.A. — Sucursal em portugal.
No entanto, em caso de incumprimento pelo Cliente de
quaisquer obrigacdes decorrentes das presentes TCG, a
Oerlikon podera optar, alternativamente, por exercer as agdes
legais que lhe competem nos Tribunais do lugar onde se
encontra o domicilio do Cliente ou exerce sua atividade. Todos
os litigios serdo resolvidos de acordo com as disposicdes do
contrato e os documentos correspondentes.

XVI. Diversos

1. Qualquer umdos recursos legais concedidos a Oerlikon no
ambito dos TCG deve ser cumulativo e deve ser de igual
categoria e aplicavel juntamente e além de outros direitos
legalmente concedidos, recursos legais e direitos de recurso.

2. O Cliente deve aceitar que seus dados pessoais e
comerciais, bem como quaisquer dados relacionados as
relagBes comerciais com a Oerlikon, sejam armazenados em
suportes de dados. Todos e quaisquer dados devem ser
armazenados exclusivamente com a Oerlikon internamente e
utilizados exclusivamente por eles internamente. O Cliente tera
o direito de revogar a permissdo para este armazenamento.
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